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CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto a Concessao da Exploracao de um quiosque sito no
Hospital Sousa Martins da Unidade Local de Salde da Guarda, E.P.E., sita na Av. Rainha D. Amélia 6301-
857 Guarda, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses nos termos definidos no presente Caderno de
Encargos.

2. A atividade a desenvolver sera o comércio a retalho de jornais, revistas, brinquedos, papelaria e outros
afins, exceto tabaco e outros proibidos por lei.

3. Destina-se a servir utentes, visitantes e funcionarios do Hospital.

CLAUSULA 2.2
Divisdao do Concurso em Lotes

1. Ao presente procedimento nao se aplica a divisao em lotes.

CLAUSULA 3.2
Disposicdes e Clausulas pelas quais se Rege o Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgado competente para a
decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.° do Codigo dos Contratos PUblicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°

desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 4.2
Inicio e Duracao do Contrato

1. O contrato que resultar do presente procedimento produz efeitos a 02/01/2025.

2. O contrato tera a duracdo de 36 (trinta e seis) meses.
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CLAUSULA 5.2
Obrigacées do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes
obrigacoes:

a) Informar o concedente de qualquer circunstancia que possa condicionar o normal desenvolvimento das
atividades concedidas;

b) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacoes, registos e licencas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigacées assumidas no contrato;

c) A titulo acessorio o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a execucdo da concessdo, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a completa execucao das tarefas a seu
cargo;

d) O adjudicatario devera apresentar no primeiro més civil de cada ano, comprovativo de seguro de
responsabilidade civil e respetivo pagamento;

e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere, designadamente,
a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua situacdo

comercial.

Clausula 6.2
Obrigacées Especiais do Prestador de Servicos

1. O Concessionario tera de contratar ou fazer destacar dos seus quadros de pessoal, pessoal para todos os
postos necessarios ao funcionamento da concessao proposta.

2. O concessionario fica responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacoes relativas a prestacédo e as
condicbes de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislacdo aplicavel, bem como pela disciplina e
aptidao profissional do mesmo e pela reparacao de prejuizos por ele causados nas instalacdes,
equipamentos, material e a terceiros

3. O pessoal devera observar as regras de higiene individual no decorrer de todas as operacoes inerentes a
sua atividade.

4. 0 atendimento sera feito com a observancia de regras da maior educacéo, respeito e deferéncia.

5. O Concessionario devera manter o pessoal seguro contra acidentes de trabalho, sendo responsavel pelo
pagamento do respetivo prémio.

6. O Concessionario obriga-se, no que diz respeito ao seu pessoal, a cumprir e disponibilizar

a) Listagem de pessoal destacado para o servico concessionado, incluindo:
i.Pessoal de Enquadramento e supervisao operacional que acompanhe diariamente os trabalhos
respetivos/substitutos nas suas faltas e impedimentos;
ii.Pessoal Executante dos Servicos;
b) E ainda da responsabilidade do concessionario:
¢ Lista de todos os colaboradores que estarao presentes nas instalacées para executar os trabalhos;
e Lista de trabalhos/atividades a executar;
e Lista de maquinas, equipamentos, ferramentas e produtos quimicos que irdo introduzir nas

instalacdes da ULSG;
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e Fichas de aptidao médica de cada colaborador;

e Apolice de seguro de acidentes de trabalho;

e Apdlice de seguro de responsabilidade civil;

¢ Identificacdao de perigos e avaliacao de riscos dos trabalhos a desenvolver na ULSG, incluindo
atividades de rotina e atividades esporadicas;

¢ Medidas de prevencao e de protecao (equipamentos de protecao individual (EPI’s) e coletiva (EPC)
a utilizar, fichas de dados de seguranca dos produtos quimicos, declaracdao de conformidade das
magquinas, manual de instrucdes das maquinas, registos de manutencdo/reparacao das maquinas e
equipamentos e outros requisitos legais aplicaveis);

e Ficha de procedimentos de seguranca para trabalhos com riscos especiais ou riscos ndo aceitaveis,
mediante respetivamente o art.° 7.° do Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de outubro e os resultados
da avaliacao de riscos;

i. Enviar, trimestralmente a ULSG a seguinte documentacao:

e Quadro de registo de acidentes de trabalho e indices de sinistralidade;

e Registo de nao conformidades e acoes corretivas/preventivas;

e Registo de acdes de formacao e sensibilizacao aos trabalhadores;

e Registo de reparacdes/manutencdes periodicas dos equipamentos e maquinas;

ii. Assegurar que todos os seus colaboradores cumpram os procedimentos de seguranca instituidos na

ULSG, designadamente primeiros socorros, combate a incéndios e de evacuacao;

iii. identificacdo de perigos e avaliacao dos riscos, circuito de participacao de ocorréncias;
iv. Comunicar a ULSG na pessoa do Gestor do Contrato todas as ocorréncias no interior das instalacoes
da ULSG, incluido os acidentes e incidentes de trabalho, nas vinte e quatro horas a seguir a ocorréncia.

A comunicacao devera ser efetuada através do envio de cdpia do modelo de participacao de acidentes

de trabalho da companhia de seguros ou através do modelo de “Participacao de Ocorréncia de HST

com pessoas externas”;
A verificacdo do cumprimento destes requisitos sera realizada de forma periddica por selecdo aleatdria de

funcionarios.

CLAUSULA 7.2
Obrigacées do Adjudicatario
1. O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando
os conhecimentos técnicos, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigac¢des do adjudicatario:
a) Apresentar os documentos de habilitacao a que estao obrigados, nos termos do art.® 81.° do CCP;
b) Prestar o fornecimento dos bens a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas técnicas,
requisitos minimos e com as especificacdes do presente caderno de encargos;
c) O adjudicatario obriga-se a recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e
adequados a execucao do contrato.
d) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, o facto que torne
total ou parcialmente impossivel a prestacao dos servicos objeto do procedimento, ou 0 cumprimento

de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;
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e) Nao alterar as condicoes da prestacao dos servicos fora dos casos previstos no caderno de encargos;

f) Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do contrato, sem prévia autorizacao da
entidade adjudicante;

g) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere, designadamente,
a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua situacao
comercial;

h) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando quaisquer informacées que obtenham no
ambito da formacdo e da execucdo do contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela
execucao, abrangendo esta obrigacao todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros
que nelas se encontrem envolvidos;

i) Possuir todas as autorizacbes, consentimentos, aprovacoes, registos e licencas necessarios para o

pontual cumprimento das obrigacoes assumidas no contrato.

Clausula 8.2
Horéario de Funcionamento

Os espacos a concessionar funcionaram todos os dias do ano, no periodo compreendido entre as 8 horas e as
20 horas.

Clausula 9.2
Instalagdes e Equipamentos

1. O concessionario devera tomar conhecimento prévio das instalacdes, equipamentos e material,
existentes na ULSG e que serao afetos a execucao do contrato.

2. O concessionario obriga-se a assegurar a manutencdo preventiva e corretiva aos equipamentos ja
existentes ou por si instalados, bem como as instalacoes cedidas pela ULSG para o exercicio da atividade.

3. O concessionario compromete-se a conservar as instalagdes e equipamentos nas condicdes em que os
recebeu. E da sua responsabilidade todo e qualquer dano ou extravio que venha a ser causado por acéo,
negligéncia, desleixo ou incuria dos seus colaboradores. No termo da vigéncia ou em caso de rescisao ou
denulncia do contrato, o concessionario obriga-se a entregar o equipamento e instalacdes em boas
condicdes de funcionamento.

4. 0 funcionamento das instalacdes é da conta e risco do concessionario que nao podera reclamar a ULSG
qualquer indemnizacao, nomeadamente por acidentes pessoais ou danos materiais, mesmo que fortuitos,
causados pelas instalacdes ou pelos equipamentos.

5. A limpeza, desinfecdo e desinfestacdo dos espacos afetos a concessao de exploracdo siao da
responsabilidade do concessionario.

6. A ULSG podera exercer acoes de verificacdo do cumprimento do contrato no ambito da manutencao e
conservacao das instalacoes e equipamentos.

7. A ULSG reserva-se o direito de visitar o estabelecimento e nele realizar, a todo o tempo, as obras ou
beneficiacoes que julgue necessarias ou convenientes. As obras que a ULSG entender realizar nao
implicarao alteracoes dos termos contratuais enquanto permitirem o funcionamento do estabelecimento.
Em caso de impedimento total do seu funcionamento, o contrato sera suspenso, sem direito a qualquer

indemnizacao ao concessionario, no que se refere a esse periodo.
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8. No decurso do periodo de vigéncia do contrato, o concessionario s6 podera realizar obras no
estabelecimento ou modificar a disposicao inicial com o prévio consentimento escrito da ULSG.

9. A execucao de benfeitorias e instalacao de equipamentos, iniciais ou no decurso do contrato, deverao
ser comunicadas previamente a ULSG, para efeitos de acompanhamento e fiscalizacdo. Para efeitos de
inventario devera, na conclusao do trabalho, ser entregue, no Servico Compras, Logistica e Patrimoénio,

documentacao comprovando o valor da intervencao e de cada beneficiacao efetuada.

Clausula 10.®
Obrigacées da Entidade Adjudicante

1. A ULSG deve disponibilizar o espaco confinado a exploracao, que constitui o estabelecimento a conceder,
com todos os bens da sua propriedade que serao afetos e constarao do contrato a celebrar.
2. A ULSG deve ainda disponibilizar ao concessionario planos, plantas ou outros que se revelem necessarios

ou uteis ao exercicio de direitos ou funcdes atribuidas pelo contrato ao concedente.

Clausula 11.2
Penalidades

1. A falta de pagamento da compensacao mensal no prazo fixado implica uma penalidade correspondente
a 50% do seu valor.

2. Pelo incumprimento de outras obrigacdes emergentes do contrato, a ULSG pode exigir ao concessionario
0 pagamento de uma pena pecuniaria de montante a fixar em funcao da gravidade do incumprimento
nos seguintes termos:

a) Por cada dia que for excedido pelo concessionario, o prazo fixado para a abertura do espaco comercial,
o prestador ficara sujeito ao pagamento de uma pena pecuniaria correspondente a 120,00 €;

b) Por cada dia em que for excedido pelo concessionario, o prazo fixado para implementacédo de qualquer
medida ou de correcao de procedimentos irregulares constatadas pela ULSG, o prestador ficara sujeito
ao pagamento de pena pecuniaria correspondente a 5% do valor da compensacao mensal;

c) Os pagamentos previstos nas alineas anteriores poderao ser satisfeitos por levantamento parcial da
caucao caso esta venha a ser exigida, ou mediante faturacao dos valores em causa pela ULSG ao

concessionario.

Clausula 12.2
Forma da Prestacao de Servicos

1. Para acompanhamento da execucdo do contrato e se a ULSG assim o entender, o concessionario fica
obrigado a manter, com a periodicidade que vier a ser definida, reunides de coordenacao com o Gestor
de Contrato, das quais deve ser lavrada ata e ser assinada por todos os intervenientes.

2. 0O Concessionario fica também obrigado a apresentar ao Gestor de Contrato, informacédo ou relatérios
especificos sobre aspetos relacionados com a execucao do contrato, desde que solicitados por escrito ao

concedente.

Clausula 13.2
Gestor do Contrato

O contraente publico nos termos do artigo 290.°-A do CCP designara um gestor do contrato, com a funcao de
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acompanhar permanentemente a execucao deste.

3.

Clausula 14.2
Contrapartida

. Pela concessdao de exploracdo, o concessionario deve pagar a ULSG o valor da contrapartida mensal

constante da proposta adjudicada, a qual nao pode ser inferior a 200,00 € (duzentos euros), acrescido

de IVA a taxa legal em vigor.

. A partir do periodo de vigéncia inicial, o valor da contrapartida devida podera ser atualizado de acordo

com o indice de agravamento de precos no consumidor publicado pelo I.N.E., referentes ao ano civil
anterior.

. Os valores das rendas incluem o consumo de energia e agua.

Clausula 15.2
Dever de sigilo

. 0 adjudicatario, deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacdo, técnica e nao técnica,

comercial ou outra, relativa a ULSG, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacao com a

execucao do contrato.

. Ainformacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas a terceiros,

nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a
execuc¢ao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao que fossem comprovadamente do
dominio pUblico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 16.2
Forca Maior

. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao

realizacao pontual das prestacoes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias

a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato

e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Para efeitos do disposto no numero anterior, constituem casos de forca maior, tremores de terra,

inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de

guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte em
que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedade em que
se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos subcontratados.

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre eles recaiam;
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d) Manifestacoes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa, propagacao ou
proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias no sistema informaticos ou mecanicos do adjudicatario nao devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de forca maior.

Clausula 17.2
Resolucao por parte da ULSG

. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a ULSG pode resolver o contrato, a
titulo sancionatorio, no caso de se verificar falta de pagamento de trés prestacoes.

. Constituem ainda causas rescisorias, designadamente:

a) A utilizacao abusiva ou acentuada deterioracao das instalacdes, equipamentos e materiais;

b) A pratica de atos com dolo ou negligéncia que prejudiquem ou afetem a qualidade dos produtos ou o

normal funcionamento do espaco comercial concessionado;

c) A oposicao as visitas ou operagdes de verificacdo e controlo;

d) A falta de cumprimento em devido tempo, das suas obrigacdes contratuais;

e) A verificacao do nao registo de caixa de todas as vendas efetuadas;

f) A ULSG pode ainda resolver o contrato no caso de o prestador violar de forma grave e reiterada qualquer

das obrigacdes que lhe incumbem.

Clausula 18.2
Resolucao por parte do Concessionario

. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o concessionario pode resolver o
contrato quando por facto imputavel a ULSG lhe seja vedada a possibilidade de executar o objeto
contratual.

. O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao escrita enviada pelo
concessionario a ULSG e produz efeitos 30 dias apds a reccao dessa declaracdo, salvo se a ULSG

regularizar a situacao que impedia a execucao do contrato.

Clausula 19.°2
Seguros

. 0 Adjudicatario é obrigado a ter um seguro de acidentes de trabalho de acordo com a legislacdo em vigor
e que garanta a cobertura dos riscos inerentes a atividade.

. O Adjudicatario é obrigado ainda, a ter um Seguro de responsabilidade civil, de modo a cobrir quaisquer
danos corporais ou materiais resultantes de acidentes causados a terceiros, quando derivados de
negligéncia imputavel ao adjudicatario, seus agentes e mandatarios e ainda danos derivados ou
resultantes de incéndio ou explosao.

. Deve ainda ter uma cobertura adicional de danos causados a terceiros por intoxicacoes alimentares.
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4. A ULSG, pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracao dos contratos

de seguro referidos no nimero anterior.

Clausula 20.?
Subcontratacéao e cessao da posicao contratual

A subcontratacao pelo prestador de servicos e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes depende

da autorizacao escrita, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 21.2
Execucao de Caucao

1. A caucao prestada para exato e pontual cumprimento das obrigacoes decorrentes do contrato, nos termos
do programa de procedimento, pode ser executada pela ULSG, sem necessidade de prévia decisao
judicial, para satisfacdo de quaisquer créditos resultante da mora, cumprimentos defeituosos,
incumprimento definitivo pelo concessionario das obrigacdes contratuais, incluindo para pagamento de
penalidades, ou quaisquer outros efeitos previstos especificadamente no contrato ou na lei.

2. Aresolucao do contrato pela ULSG nao impede a execucao da caucao, desde que para tal haja motivo.

3. Aexecucao parcial ou total da caucao constitui o concessionario na obrigacao de proceder a sua reposicao
pelo valor existente antes dessa execucao, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao pela
ULSG, para o efeito.

4. A caucdo a que se referem os numeros anteriores é liberada nos termos do artigo 25° do programa do

concurso.

Clausula 22.2
Encargos do Concessionario

1. Sao da responsabilidade do concessionario os encargos com:
a) Pessoal;
b) Seguros, nomeadamente de acidentes de trabalho e responsabilidade civil;
c) Outras despesas inerentes a concessao objeto de concurso, nomeadamente:
i. Aquisicao, instalacao e manutencao do equipamento;
ii. Limpeza global das instalacées, nomeadamente exaustores, janelas, vidros, azulejos, paredes, tetos,
entre outros;
iii. Todas as matérias primas e bens nao alimentares destinados a higiene do pessoal nomeadamente
sabonete liquido, desinfetante, toalhetes de papel (parta maos), luvas e mascaras descartaveis;
iv. Comunicacdes de voz e dados;
v. Tratamento de residuos;
d) O Concessionario assume todos os riscos inerentes a detencao e utilizacao das instalacdes objeto do

contrato, assim como de todos os riscos que nelas tenham comprovadamente origem.

Clausula 23.2
Tratamento de Residuos

1. Devem ser mantidos em local recatado, abrigado e facilmente higienizado.
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2. Devem ser corretamente acondicionados em contentores, e os mesmos mantidos em bom estado de
conservacao, funcionamento e devidamente higienizados.

3. Asrecolhas devem ser diarias ou, pelo menos com uma periodicidade suficiente para evitar a acumulacao
de residuos.

Clausula 24.2
Verificacao e Fiscalizacao

1. A atividade de verificacao da presente concessdo sera avaliada quantitativamente e qualitativamente,
por representante nomeado pela ULSG, nao podendo o concessionario recusar ou obstruir esta
verificacao.

2. As operacdes de verificacao exercidas pela ULSG ou, caso se justifique, pelos organismos oficiais ou
privados competentes, tem por objetivo comprovar:

a) A higiene e limpeza de todas as instalacdes e equipamentos utilizados pelo concessionario devendo este
acatar as instrugoes da ULSG relativamente a produtos e métodos;

b) A higiene e asseio dos funcionarios do concessionario;

C

d

e) A conformidade dos prazos de validade dos produtos comercializados;

)
) A existéncia e a eficacia de processos de controlo de vetores (ex: baratas, formigas, ratos, etc);
) A conformidade da qualidade dos produtos comercializados;
)
f) A conformidade da quantidade dos géneros incorporados em alguns produtos (sandes por exemplo);
g) A implementacdo de medidas corretivas as nao conformidades, sob pena de acionar a clausula 12.2
“Penalidades Contratuais”;
3. Todos os encargos com substituicao, devolucado ou destruicdo dos géneros, que apos verificacdo devam

ser rejeitados, serdo suportados exclusivamente pelo concessionario.

Clausula 25.2
Comunicacao e Notificacdo

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as
partes do Contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual
de cada uma, identificados no Contrato.

2. Quaisquer alteragées das informacdes de contacto constantes do Contrato deverao ser comunicadas a

outra parte.

Clausula 26°
Boa-fé

As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucdo do contrato e a ndo exercer os direitos nele previstos,

ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 27.2
Legislacdo aplicavel

Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no Codigo dos Contratos

Pdblicos.
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Clausula 28.2
Foro Competente

Para todas as questdoes emergentes do contrato sera competente o Tribunal da area de Jurisdicao da Unidade

Local de Saude da Guarda.
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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE Il

CLAUSULAS TECNICAS ESPECIAIS

1. Localizacdo, Area e Caracteristicas do Espaco
1. O Estabelecimento encontra-se instalado no atrio da portaria do Edificio Novo do Hospital Sousa Martins
e tem a area de 21,30 m2.
2. O Estabelecimento tem as caracteristicas e infraestruturas seguintes:
» Ventilacao e aquecimento central ligados ao sistema central do hospital;
 Instalacao elétrica composta por armaduras no teto, lampadas led e tomadas elétricas;
« Infraestrutura telefénica instalada;

o Rede wireless;

2. Obras de Remodelacéo e Decoragéao
1. Nao sao permitidas alteracdes as infraestruturas base existentes no espaco pré-definido para o Quiosque
objeto do presente procedimento.
2. Toda e qualquer alteracao ao projeto/proposta apresentada, incluindo as decorativas e funcionais
carecem de aprovacao da ULSG.

3. Junta-se em anexo (Anexo |) a planta de localizacao e respetivo “layout”.

3. Equipamentos e Mobiliario

1. Ficam a cargo do concessionario as despesas com aquisicdo de equipamento e mobiliario necessario a
instalacao do Quiosque, que nao exista nas instalacdes da ULSG, devendo o mesmo obedecer ao “layout”
e “design” definidos pela ULSG.

2. A ULSG colocara a disposicao do concessionario as instalacdes e o equipamento existente, os quais
constardo de inventario que ficara anexo ao contrato a celebrar.

3. Correra por conta do concessionario a colocacao de todo o material e equipamento necessario, bem como
a sua manutencao, reparacao e renovacao, pelo que aquele devera tomar conhecimento direto das
instalacoes, até a entrega das propostas.

4. Findo o contrato, o equipamento e mobiliario adquirido pelo concessionario revertera a seu favor,
devendo o mesmo ser removido até 48 horas apds o termo do contrato.

5. A decoracdo e o equipamento, bem como a forma de exposicao dos artigos devem ser descritos na

proposta e sera sempre objeto de apreciacédo pelo juri.

4. Encargos do Concessionario
1. Sao da responsabilidade do concessionario os encargos com:
a) Pessoal;
b) Seguros, nomeadamente de acidentes de trabalho e responsabilidade civil;
c) Outras despesas inerentes a concessao objeto de concurso, nomeadamente:
i. Aquisicao, instalacao e manutencao do equipamento;

Limpeza global das instalacoes, homeadamente dos exaustores, janelas, vidros, azulejos, paredes,
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tetos, entre outros;
iii. Todas as matérias-primas e bens nao alimentares, destinadas a higiene do pessoal nomeadamente
sabonete liquido, desinfetante, toalhetes de papel (para as maos), luvas e mascaras descartaveis;
iv. Comunicacdes de voz e dados;

v. Tratamento de residuos.

N

. O concessionario assume todos os riscos inerentes a detencao e utilizacdo das instalacdes objeto deste

contrato, assim como de todos os riscos que nelas tenham comprovadamente origem.

5. Obrigacdes Especiais do Prestador de Servicos
1. O concessionario tera de contratar ou fazer destacar dos seus quadros, pessoal para todos os postos
necessarios ao funcionamento da concessao proposta.
2. O concessionario fica responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacoes relativas a prestacdo e as
condicoes de trabalho do seu pessoal nos termos da legislacdo aplicavel, bem como pela disciplina e
aptidao profissional do mesmo e pela reparacdo de prejuizos por ele causados nas instalacdes,

equipamentos, material e a terceiros.

w

. O pessoal devera observar as regras de higiene individual, no decorrer de todas as operagdes inerentes a

sua atividade.

N

. 0 modelo do fardamento do pessoal devera ser apresentado juntamente com a proposta.

Ul

. 0 atendimento sera feito com a observancia de regras da maior educacdo, respeito e deferéncia.

o

. O concessionario devera manter o pessoal seguro contra acidentes de trabalho, sendo responsavel pelo

pagamento do respetivo prémio e ter na sua posse:

« Lista de trabalhos/atividades a executar;

« Fichas de aptidao médica de cada colaborador;

« Apolice de seguro de acidentes de trabalho;

« Apolice do seguro de responsabilidade civil;

7. Assegurar que todos os seus colaboradores cumpram os procedimentos de seguranca instituidos na
Unidade Local de Salde da Guarda, designadamente, primeiros socorros, combate a incéndios e de
evacuacao; identificacdo de perigos e avaliacdo dos riscos, circuito de participacao de ocorréncias.

8. Comunicar a ULSG (SIET) todas as ocorréncias no interior das instalagdes da ULSG, incluindo os acidentes
e incidentes de trabalho, nas vinte e quatro horas a seguir a ocorréncia. A comunicacao devera ser
efetuada através do envio de copia do modelo de participacdo de acidentes de trabalho da companhia
de seguros ou através do modelo de “Participacao de Ocorréncia de HST com pessoas externas”.

9. A verificacdo do cumprimento destes requisitos sera realizada de forma periodica por selecdo aleatéria
de funcionarios.

10.0 concessionario afixara a tabela de precos praticados na loja em local visivel, de facil consulta pelos
clientes.

11.As alteracoes dos precos praticados e a inclusao de novos produtos durante a vigéncia do contrato

carecem de autorizacao da ULSG.

6. Horario de Funcionamento

1. O horario de funcionamento do Quiosque, a afixar pelo concessionario em local bem visivel e de facil
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consulta, é o seguinte:

a) Todos os dias (incluindo sabados, domingos e feriados): 08h00 - 20h00.

7. Tratamento de Residuos
1. Devem ser mantidos em local recatado, abrigado e facilmente higienizado.
2. Devem ser corretamente acondicionados em contentores, e os mesmos mantidos em bom estado de
conservacao, funcionamento e devidamente higienizados.
3. As recolhas devem ser diarias ou, pelo menos, com uma periodicidade suficiente para evitar a

acumulacgao de residuos.

8. Verificacao e Fiscalizacao
1. A atividade de verificacdo da presente “prestacdo de servico” sera avaliada, quantitativamente e
qualitativamente, por representante nomeado pela ULSG, nao podendo o adjudicatario recusar ou
obstruir esta verificacao.
2. As operacdes de verificacao, exercidas pelo representante da ULSG ou, caso se justifique, pelos
organismos oficiais ou privados competentes, tém por objetivo comprovar:
a) A higiene e limpeza de todas as instalacoes e equipamentos utilizados pelo concessionario devendo este
acatar as instrucoes do hospital relativamente a produtos e métodos;
b) A higiene e asseio dos funcionarios do adjudicatario;
) A existéncia e a eficacia de processos de controlo de vetores (e.g.: baratas, formigas, ratos, etc.);
d) A conformidade da qualidade dos produtos comercializados;
e) A conformidade dos prazos de validade dos produtos comercializados;
f) A implementacdao de medidas corretivas as nao conformidades, sob pena de acionar o Artigo 9° -
Penalidades Contratuais.
3. Todos os encargos com substituicdo, devolucdo ou destruicao dos géneros, que apos verificagdo devam

ser rejeitados, serao suportados exclusivamente pelo concessionario.

9. Interdicbes
1. Nao é permitida a comercializagcdo de tabaco, nos termos da Lei n.° 37/2007, de 14 de agosto - Lei do
Tabaco.
2. Nao é permitida a comercializacao de qualquer tipo de bebida alcodlica, nos termos dos Decreto-Lei n.°
9/2002, de 24 de janeiro.

Anexo | - Planta do Espaco a Concessionar

O Conselho de Administracao da ULSG

Unidade Local de Salde da Guarda, EPE Av. Rainha D. Amélia SN, 6301-587 Guarda Pagina 14



LOJA

15.50 m)

LHEITAS

v
0567-B
74

ZONA DE ESPERA

I
|
| 280.00 m|
|
I
00 QUIOSQUE :
J— 21.30m) / == |
RELCEP¢&0 - S |
SERETARIA| s |
aum) ,ﬁ" 650m| . : |
[r—] / / | / AN |
] = A \ | _
T T %—r‘ \
T o= ~ . .z
: ' ARQUIVO AN \\ T~ | I
/ < — > T
5.00 mj |
| _ _
} RECEP¢&0 ANTE-CAMARA ARRUMOS

42.£m] 11.50 m] 9.50 m)

DE CQLHEITAS

-3 .
A0m] BOX 2
CENTRAL TELEFENICA ]
iD | D CENTRAL DE SEGURANGA
1 —_—
L SALA DE EQUIPAMENTO

54.50 m] ENTRADA_PR\NCIPAL




